
 
 

รับเร่ืองราวร้องเรียน ร้องทุกข์  
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแม่จริม 

 
 
 
เรื่องร้องเรียน/          
จดหมายร้องเรียน               สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแม่จริม            เรื่องร้องเรียนการทุจริตจากเว็บไซต์ 

หนังสือจังหวัด/อำเภอ               http://www.ssomaecharim.com/ 
  โทรศัพท์ เป็นต้น 
 

 
ทะเบียนหนังสือรับ 

         วิเคราะห์เน้ือหา  
 อาศัยอำนำจ พ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการ 
พลเรือน พ.ศ. 2551 และที่เกี่ยวข้อง 

    สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแม่จริม 
(ระยะเวลา ๓ ชั่วโมง) 

 
 

 
ทะเบียนหนังสือรับเรื่องร้องเรียน 

และเสนอผู้บัญชาการสั่งการ 
(ระยะเวลา ๑ วัน) 

 
 
 
 
 
 
แจกจ่ายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง    เรื่องร้องเรียนการทุจริตที่ต้องพิจารณาวินิจฉัย 
   ไปดำเนินการตามคำสั่งของ     - เสนอตามลำดับข้ัน 
           ผู้บังคับบัญชา      - แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
         (ระยะเวลา ๓ ชั่วโมง)    
     

 
      
     
                   - ดำเนินการแก้ไข 
        -รายงานผลผู้บังคับบัญชาทราบ  
       - แจ้งผู้ร้องเป็นหนังสือเพ่ือทราบ  
       (กรณีไม่แล้วเสร็จในครั้งเดียวให้แจ้งครั้งแรก 
       ภายใน ๑๕ วัน) 
 

อาศัย พ.ร.บ.ความรับผิดทำงละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 
2539 และระเบียบสำนักนำยกรัฐมนตรีว่าด้วยเกณฑ์
การปฏิบัติเก่ียวกับความรับผิดทำงละเมิดของเจ้าหน้าที่ 
พ.ศ. 2539 


